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Ирина Боровик

«Как стать блогером. От 0 до 10 тысяч. Метод Боровик»

Давайте знакомиться!

Меня зовут Ирина Боровик. Я обычный человек, который однажды встал на путь перемен и решил сделать свой блог не просто увлечением, а настоящим проектом. Но так было невсегда.
Как и вы, я восемнадцать лет бегала по соцсетям. В ЖЖ, на Фейсбуке, в Инстаграме – каждый день, часами, листая ленту. Не задумываясь, что каждый свайп – это упущенная возможность. Два года назад я сделала резкий шаг: удалила все аккаунты, переродилась и зарегистрировалась заново во Вконтакте, с новой фамилией и новым взглядом на жизнь. Я начала с чистого листа.
Сегодня я – самый читаемый блогер города с охватом 500К. И это при том, что у меня нет команды, рекламы и бюджета.
Мой блог открыл мне двери в мир телевидения: меня пригласили участвовать в шоу «Давай поженимся», а федеральные компании с удовольствием заказывают у меня рекламу.
Некоторые факты о моей жизни:
– 15 сезонов фотопроекта «Изображение» о красоте женщин
– Работала с миллиардером Сергеем Полонским на экзотических островах Камбоджи
– Была арт-директором лучших ресторанов и банкетного зала города Пермь
– Вела авторскую рубрику на радио
– Организовала около 50 свадеб. Некоторые из них в Камбодже
– В 2023 году баллотировалась в мэры Перми
– Выучилась на сексолога и выпустила книгу о сексе на Литрес
И да, я многодетная мама четверых очаровательных детей от трех разных мужей.
Сейчас я обучаю блогингу людей из различных стран и городов, и благодаря этой книге у меня появится еще больше последователей!
Я не просто блогер, а тот, кто работает над собой и своим проектом. Недавно мне вручили титул "Народного блогера". И что вы думаете? Я встретила старого знакомого, который сказал: «Ты уже столько времени в этом, пора начинать зарабатывать. Твоя популярность заслуживает большего!» И знаете что? Он был прав – хотя и нетривиально.
Многие считают блогерство только способом заработка, но я убеждена в другом: блогер – это человек, который несет свои ценности в массы, делится ими, даже если это не всегда удобно. Блогер не просто сидит за компьютером и ждет лайков, он формирует идеалы, общается с людьми, вдохновляет. Честность, для меня, это один из важнейших принципов.
Конечно, я хочу зарабатывать на своем блоге – ведь если ты посвящаешь этому время, силы и душу, это должно приносить плоды. Но я точно знаю одно: важно не только заработать, но и иметь аудиторию, с которой ты строишь реальные отношения. Ты не просто пишешь посты для себя, ты пишешь для людей. Ведь если хочешь быть услышанным, будь готов вкладываться в отношения с теми, кто тебя читает.
Теперь самое интересное. Уверена, что многие из вас думают: «Я веду блог для себя, постю о путешествиях, животных, жизни, но… не получаю ничего взамен». Знакомо? Именно для таких, как вы, я и написала эту книгу. Я расскажу, как превращать обычные посты в магнит для новых подписчиков, как вызвать отклики, как наладить контакт с хейтерами (да-да, я научу вас использовать хейт как топливо для роста). Да, это возможно! Ведь хейт – это налог на популярность.
Я стремлюсь стать блогером-миллионником, и вам я расскажу, как именно я это планирую сделать. Мои шаги, мои ошибки, мои успехи – я делюсь с вами всем этим. Этот путь не легкий, но он – настоящий. На момент написания этой книги у меня 10 000 подписчиков. И да, я прошла этот путь от нуля, и расскажу, как это делала. Это будет честно, без прикрас, но зато – с реальными результатами.
Так что, если ты долго сидишь в соцсетях, тратя кучу времени и… не получая ничего взамен, это твоя книга. Ты сидишь, пишешь о своей жизни, а вокруг как будто тишина? Эта книга покажет, как выйти из этой пустой тишины и построить свою настоящую аудиторию, друзей и единомышленников. Мы будем говорить о том, как осознанно развивать свой блог, с конкретными целями и шагами.
А почему Вконтакте? Потому что это, пожалуй, самая открытая и развивающаяся социальная сеть на сегодняшний день. Сюда только недавно пришли все, и многие еще не знают, как именно нужно работать здесь, чтобы получить максимальные результаты. И вот, у тебя есть шанс стать одним из первых, кто найдет свой путь к популярности и заработает на этом.
Если ты хочешь начать и не знаешь с чего, если ты хочешь научиться быть заметным и успешным в этой соцсети – моя книга для тебя. Я приглашаю тебя пройти этот путь вместе со мной!
Глава 0. Признайся себе: ты здесь не просто так!

Социальная сеть – это онлайн-платформа, которая используется для общения, знакомств, создания социальных отношений между людьми, которые имеют схожие интересы, а также для развлечений и работы.



Социальные сети – это мощный инструмент, который может изменить вашу жизнь. Хотите зарабатывать деньги? Продвигать своё дело? Находить единомышленников, путешествовать, изобретать, творить? Всё это можно делать через соцсети. Но давайте честно. Если вы вышли в публичное пространство, если у вас открытая страница, вы уже сделали шаг к тому, чтобы стать заметными для других. Даже если вы говорите себе: «Я выкладываю посты для себя, мне не обязательно, чтобы кто-то читал», это не совсем правда.
Давайте признаемся себе: мы все хотим быть услышанными и увиденными.
Зачем выкладывать посты, если "это для себя"?
Если бы вы действительно не хотели делиться своими мыслями и привлекать людей, вы бы просто писали в заметки на телефоне. Или закрыли бы страницу и превратили её в личный дневник. Но вы этого не сделали. Почему? Потому что в глубине души каждый из нас хочет взаимодействовать с другими. Даже если вы интроверт и не любите большие компании, вы вышли в соцсети, чтобы находить тех, кто будет на вашей волне.
Соцсети = общение, даже если вы в этом не признаётесь.
Когда вы начинаете раскрываться как личность через свою страницу, люди это замечают. Вы рассказываете о себе, о том, что любите, чем занимаетесь, что вас волнует. И знаете, что происходит? К вам начинают подтягиваться единомышленники.
Как это работает на практике?
Допустим, вы выращиваете хризантемы. Вы делитесь фотографиями цветов, рассказываете, как за ними ухаживать, какие трудности возникают. Что происходит дальше? К вам приходят люди, которых это тоже цепляет.
Кто-то из них тоже выращивает цветы и хочет обменяться опытом.
Кто-то только мечтает заняться этим и ищет вдохновение.
Кому-то просто нравятся хризантемы, и он приходит, чтобы полюбоваться.
А кто-то любит следить за людьми, которые увлечены своим делом, потому что это вдохновляет.


Вы привлекаете людей из разных сфер, но всех их объединяет ваша тема – цветы. И это только один пример. Чем бы вы ни увлекались, найдутся те, кто захочет быть рядом.
Соцсети: от общения к инструменту влияния
Когда социальные сети только появились, их главная цель была одна – общение. Это был способ находить друзей, делиться мыслями, оставаться на связи. Но со временем соцсети превратились в нечто большее – это:


• платформа для самопрезентации. Вы показываете, кто вы есть, и чем вы живёте.
• инструмент для заработка. Многие начинают продавать свои товары или услуги через соцсети.
• возможность влиять на других. Ваши посты, истории, фотографии могут вдохновлять, учить, мотивировать.


Не бойтесь быть собой: соцсети любят личность
Важно понять: люди приходят в соцсети за личностями. Да, ваш товар или идея могут быть интересными, но именно вы – главная причина, по которой люди остаются.
Например:
Вы можете быть блогером, который рассказывает о садоводстве. Но люди остаются, потому что вы делитесь не только советами, но и своими эмоциями.

Вы можете продавать торты. Но подписчики привязываются к вам, потому что видят, как вы горите своим делом и искренне радуетесь каждому заказу.

Вы можете делиться только фотографиями. Но даже через снимки можно показывать свою личность, своё видение, своё настроение.



Почему важно быть искренним
Когда вы раскрываетесь в соцсетях, важно показывать не только идеальную картинку, но и свои настоящие чувства. Люди ценят искренность. Если вы что-то делаете через силу или просто копируете чужие идеи, это всегда чувствуется.
Вы не сможете привлечь людей, если сами не увлечены тем, что показываете. Ваши эмоции должны быть настоящими.
Пример:
Вы никогда не занимались плаванием в ледяной воде, но вдруг пишете:

«Давайте все пойдём на зимнее купание! Это так круто, я кайфую!»

Вам никто не поверит, потому что за словами нет ваших эмоций.



А теперь другой пример:
Вы искренне возмущены чем-то, что трогает вас лично. Например, как в моей истории: всё лето я гуляла в Горьковском парке и узнала, что там хотят снести туалет. Меня это задело, и я сразу написала пост. Это была настоящая эмоция, и люди её почувствовали.



Как находить темы для постов
Если вы хотите, чтобы ваш контент был живым и привлекал людей, не придумывайте эмоции из головы. Пишите только о том, что вы действительно чувствуете, что вас волнует.


Проживите это. Не пишите о том, что вы не испытали.
Поймите, что вы хотите сказать. Если вас что-то радует, злит, вдохновляет – расскажите об этом.
Позвольте эмоции быть. Иногда мы стесняемся или боимся осуждения, но именно в таких моментах и рождается настоящее взаимодействие.
Зачем говорить о своих чувствах?
Когда вы делитесь своими настоящими эмоциями, вы становитесь ближе к своей аудитории. Это работает даже с вопросами.
Пример:
Мы ходили на встречу с одним бизнесменом. Он очень богатый человек. Он давал очень крутые советы, отвечал на вопросы и читал лекцию про бизнес. Он нам говорит: «Задавайте вопросы». И это такая жесть. Вот стоит перед тобой миллиардер, богатый человек, и ты ему говоришь: «А кто у вас в семье деньгами занимается?» Ты спросила, потому что этот вопрос тебя, действительно, волнует. И его это вопрос не смущает, потому что он задан от чистого сердца.



То же самое работает в блоге. Если вы пытаетесь высосать тему из пальца, ваши читатели это почувствуют. А если вы делитесь тем, что вас действительно волнует, отклик будет всегда.
Что делать, чтобы ваши посты цепляли?
Признайтесь себе: вы хотите быть услышанными. Это нормально. И это первая ступень к созданию интересного контента.
Определите, что вас волнует. Пишите о том, что вы любите, что вдохновляет, что злит.
Раскрывайте личность. Люди остаются не из-за темы, а из-за вас.
Делитесь своими настоящими эмоциями, а не придуманными историями. Искренность – главное правило.
Общайтесь с подписчиками. Задавайте вопросы, которые вам действительно интересны, и вступайте в диалог.
Соцсети – это не просто продажи, это люди
Да, социальные сети стали инструментом для заработка. Но в их основе всегда было и будет общение. Чем больше вы будете делиться собой, своим опытом и эмоциями, тем больше людей захотят быть рядом с вами.
Пишите от души, вдохновляйте других, и вы увидите, как ваша аудитория начнёт расти! ♥
Запомни!
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Домашнее задание:
1. Напиши 10 тем, на которые ты легко мог бы говорить, даже если бы тебя разбудили среди ночи.
2. Получи чек-лист «13 тем для постов, которые ВЗОРВУТ ваши охваты»
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Глава 1. Правило трех тем

Если ты хочешь, чтобы твоя страница в соцсетях выделялась, запомни одно золотое правило: "Правило трёх тем". Оно работает, даже если ты не знаешь, о чём писать, и помогает не только удерживать интерес друзей, но и привлекать новых подписчиков. А теперь давай разберём всё по порядку, чтобы было понятно даже школьнику.

Что такое "Правило трёх тем"?
Всё просто! У тебя в блоге должны четко прослеживаться три основные темы:

Тема № 1 – это то, что ты хочешь продвигать. Например, твой хобби-бизнес: варежки ручной работы, торты на заказ, фотосессии или обучение.

Тема № 2 – что-то абсолютно не связанное с первой темой, но интересное. Например, путешествия, спорт, книги, животные.

Тема № 3 – ещё одна несвязанная тема. Например, кулинария, фильмы, смешные случаи из жизни.



И вот секрет: пиши на эти три темы регулярно и равномерно. Нельзя заполнять ленту одним постом о работе, а потом неделю молчать. Пиши три поста в неделю, где каждая тема представлена равными частями:

30 % контента про твоё дело (что ты делаешь, как делаешь, и зачем).

30 % про вторую тему (например, рассказывай о своей семье или детях).

30 % про третью тему (например, про твои увлечения – спортом, вышиванием и др.).

И оставшиеся 10 % – свободный контент. Это может быть что угодно: забавная история, фото с детьми или мем, который тебя развеселил.
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Почему это работает?
Твои посты будут видеть не только подписчики, но и их друзья. Это происходит благодаря алгоритмам соцсетей. Например, ВКонтакте автоматически показывает твои записи друзьям тех, кто прокомментировал или поставил лайк. Представь, ты написала яркий пост о своей поездке на море, кто-то лайкнул, и этот пост увидел ещё сотни людей!

Теперь подумай, сколько людей увидит твой пост, если ты отметишь известного человека?

Как привлекать внимание через известных людей
Представь такую ситуацию. Ты связала варежки и подарила их знакомой, например, блогеру Ире Боровик. Вместо того чтобы написать: «Вот, связала варежки», напиши:

"Ира Боровик, которую я обожаю, носит мои варежки и не мёрзнет даже зимой!"

Важно: обязательно отмечай этого человека в посте. Благодаря этому твои посты увидят друзья этого человека, а значит, твоё дело станет заметным для ещё большего количества людей.

А теперь шагни ещё дальше: если есть возможность сфотографироваться с кем-то известным – не стесняйся! Например, на выставке, мероприятии или просто случайно на улице. Сделай фото и напиши о том, как этот человек связан с твоим делом. Людям нравится видеть знакомые лица и яркие картинки.

Почему заголовки важны
Мы все заходим в соцсети, чтобы читать что-то интересное. Никто не хочет смотреть скучные или однообразные посты. Поэтому важно придумывать сильные заголовки. Это как реклама – твой пост должны захотеть прочитать. Пример:




Вместо «Я связала варежки» напиши:

"Как эти варежки спасли меня от холода? История о том, как начать зиму красиво!"

Вместо «Я приготовила торт» напиши:

"Этот торт удивил даже тех, кто не любит сладкое. Мой секрет – внутри!"

ЧЕК лист 100 цепляющих заголовков.

Что делать, если боишься осуждения?
Многие боятся: «А что скажут друзья или родственники?», «А вдруг надо мной будут смеяться?» Это нормально. Но вот что важно понять:

Твоя цель должна быть сильнее твоих страхов.

Люди, которые осуждают, часто живут жизнью, которая тебе самой не интересна. Ты ведь не хочешь слушать советы человека, который никогда не добился того, к чему ты стремишься, правда?

О том как взаимодействовать с хейтерами мы поговорим в главе …

Запомни!

мы все работаем в формате реалити-шоу. Людям интересно, как ты живёшь, как ты справляешься с трудностями, и как достигаешь своих целей. Делись с подписчиками своими успехами, но не забывай рассказывать и о сложностях – это вызывает доверие.

Подведём итог: как сделать твою страницу популярной:
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Домашнее задание:
1. Зайти на свою страницу и посмотреть на неё глазами стороннего, независимого человека. Интересно? Понятно?

Написать реальные имя и фамилию, сделать яркую фотографию на аватарку.

2. Начни гордиться тем, что ты делаешь!!!

3. Открой возможность оставлять комментарии на своей странице и начни общаться с людьми.

4. Правило 3 тем. Начать работать. Уже сейчас.

Писать на эти темы, равномерно распределяя их по времени и очередности (например, на каждую тему 1 раз в неделю).

Глава 2. Секреты контента, который цепляет

Люди часто спрашивают меня: «Как сделать так, чтобы мою страницу читали? Как набрать просмотры? Как понравиться всем?» Давайте успокоимся! Всем понравиться невозможно. И это нормально. Кто-то не поймёт вас, кто-то будет недоволен, а кто-то просто пройдёт мимо. Поэтому мы ориентируемся не на всех подряд, а на тех людей, которые вам близки и которым вы можете помочь.

2.1. Кому нужен ваш блог?

Определите свою аудиторию. Не просто «хорошие люди», а те, которые с вами могут стать лучше, сильнее, счастливее.

Например, я пишу развлекательный контент. Люди заходят на мою страницу не за серьёзными уроками или жёсткими схемами финансовой грамотности. Для этого есть другие коучи, строгие и серьёзные. У меня другая цель: давать эмоции и вдохновение.

Но даже мой развлекательный контент иногда меняет чьи-то жизни. Однажды подписчик сказал: «Твоя фраза перевернула мою жизнь!» А я считаю, что уже молодец, если хотя бы один человек бросил пить, вдохновившись моим примером.

А теперь подумайте: какую аудиторию хотите вы?

Не абстрактно: «Хочу, чтобы мои подписчики были счастливыми». Конкретнее: «Я хочу, чтобы люди с моей помощью учились быть счастливыми». Вы – проводник. Покажите путь.

Контент, который цепляет: эмоции против знаний
Запомните главное: люди приходят за эмоциями, а не за знаниями.

Ваша задача – не просто научить, а дать почувствовать. Не «Что ты понял?», а «Что ты сейчас чувствуешь?» Вот пример:




Если хотите развеселить, танцуйте перед камерой, добавьте забавный текст:

«А вы тоже танцуете перед зеркалом, как будто никто не видит?»




Если хотите поддержки, поделитесь личным переживанием:

«Я обещала бросить курить, но чуть не сорвалась. А как вы справляетесь с этим?»




Каждый пост – это повод не только рассказать о себе, но и вызвать эмоцию у читателя. Задавайте вопросы, вызывайте смех, вдохновляйте, делитесь болью. Чувства – вот, что важно.

Эмоции – ключ к вниманию
Очень важно, чтобы твой пост рождался из твоих реальных эмоций. Представь ситуацию. Я, человек, который не имеет никакого отношения к моржам – тем, кто купается зимой, вдруг пишу:

«Ребята, а вы знаете, что у моржей 16-й сбор? Давайте все пойдём, это так круто! Я просто кайфую от этого!»

Поверит мне кто-нибудь? Конечно, нет. Потому что я не испытываю эмоций по поводу моржей. Ты не можешь наполнить пост эмоциями, если сам их не испытываешь. Это главное правило.

Что нужно сделать?

Испытать эмоцию. Например, ты в восторге от прогулки по парку, или тебя задела несправедливость.

Позволить эмоции быть. Иногда мы боимся или стесняемся написать то, что чувствуем. Но именно честность – то, что привлекает людей.

Пронести свою эмоцию через текст. Читатель должен понять, что ты пережил это по-настоящему.

Личный опыт – основа сильного контента
Когда ты пишешь о чём-то, через что прошёл сам, твои слова обретают настоящую силу. Например:

Одна моя ученица столкнулась с очень сложной ситуацией – у неё отобрали дочку. Она рассказала об этом мне, но сказала, что ей стыдно писать об этом в блоге. Я ей ответила: «Пиши. Исцеляйся через это. Ты найдёшь поддержку людей, которые прошли через то же самое».



Или вспомним простой пример из моей жизни.

Я всё лето гуляла по Горьковскому парку. Там прекрасные туалеты, и я привыкла, что они всегда доступны. Когда я узнала, что их хотят снести, меня это так возмутило, что я сразу написала об этом пост. Люди подключились, начали обсуждать. Потому что это реально волнует меня.

https://vk.com/wall716539167_105680



Ты не можешь просто придумать из головы тему, которая тебя не трогает. Если тебя это не цепляет – это почувствуют и читатели.

Вопросы от сердца и "высасывание из пальца"
Вот ещё один важный момент. Когда ты обращаешься к аудитории, задаёшь вопросы или делишься мыслями, это должно быть искренним.

Человек пишет пост в блоге, выдумывая тему из головы. Например:

«Сегодня я задумался о том, как важно читать книги на 100 страниц быстрее».

Звучит красиво, но если этот человек на самом деле не читал книг и не сталкивался с этим, текст будет пустым. Эмоций нет, опыта нет, и аудитория это почувствует.

Ты не можешь писать о том, чего не прожил. Даже если текст будет грамотно написан, он останется безжизненным.

Как понять, что работает? Пример из жизни
У вас есть два типа контента:




Пост про карты Таро.

Пост о том, как вы бросили курить.




Под постом про Таро – три лайка. Под постом про курение – 37 комментариев. Что это значит? Карты Таро интересуют ваших подписчиков меньше. Но это не повод всё бросать. Это повод сделать выводы: ориентируйтесь на то, что вызывает больше откликов.

Начните создавать контент, который нравится вам и вашей аудитории. Полюбите то, что «залетает». Например, если люди активнее комментируют ваши личные истории, делитесь ими чаще.

Ваш блог – это реалити-шоу. Люди любят наблюдать за чужими жизнями. Делитесь собой. Покажите:

– Как вы справляетесь с трудностями.

– Как добиваетесь успеха.

– Как смеётесь над собой.

Пример:

«Я так устала сегодня! Вот только села пить чай, а уронила чайник на пол. Что самое нелепое случалось у вас сегодня?»

Или:

«Купила платье, думала, буду королевой, а выгляжу как персонаж мультфильма. Как не бояться быть смешной?»



Это не значит, что вам нужно быть клоуном или драматургом. Это значит, что ваш блог – место, где люди могут видеть реального человека.




И главное: твоя история уникальна!

Не бойся делиться собой. Люди приходят в блог за реальностью, а не за выдумкой. Пиши так, чтобы тебя читали и чувствовали. Помни: ты можешь стать тем человеком, который изменит чью-то жизнь, просто написав честный и искренний пост.

Начни с малого: напиши о том, что трогает именно тебя. И твои подписчики точно почувствуют это. ♥




Итак, как создать контент, который влюбляет в себя?




1. Определите свою аудиторию. Для кого вы пишете? Чем вы можете им помочь?

2. Дайте эмоции. Люди запоминают чувства, а не сухую информацию.

3. Анализируйте. Смотрите, что вызывает больше откликов, и делайте это чаще.

4. Будьте искренними. Делитесь своей радостью, болью, сомнениями.

5. Вовлекайте. Спрашивайте совета, рассказывайте истории, общайтесь с подписчиками.

Домашнее задание:
1. Научись общаться с людьми. Сначала лично, до того как выйти в социальные сети.

Например, выходя из дома скажи: «Здравствуйте!» 10 незнакомым людям.

2. Заведи будильник на 3 различных времени в день (например, 11.00, 16.00 и 20.00). В то время, когда звенит будильник, прислушайся к себе и пойми, какую эмоцию ты испытываешь в данный момент и что бы ты мог об этом написать.

Девочки, поддержите лайками или пост о том как лайк чаты делают из ВАС инвалидов.

Призывами поддержать пост лайками начинается каждый мой марафон и даже некоторые курсы. Люди считают, что раз уж мы все дружно и собрались в одном месте, то грех не попросить соратников вас лайкнуть, прокомментировать и вообще всячески воспользоваться ситуацией. И я даже не могу винить людей за подобное поведение потому что еще со времен благословенной инсты позиция наебать систему ценилась сильно выше, чем позиция покорить систему и из нее выйти. Да и действий применять приходится сильно меньше. Ноооооо я была бы не я если бы не решила вам открыть глаза и сказать ПРАВДУ.

Держитесь! Всего одна истина, которая навсегда изменит вашу жизнь.



1. Если вас никто не лайкает и не комментирует (сестра, соседка и две коллеги ни в счет), то вы просто никому не интересны. ВСЕ



Вы можете просить лайки и комментарии в разных сообществах. И люди даже вас лайкнут и прокомментируют. Раз или два. Ну просто потому что они вежливые и тактичные. Но это не значит что им нравится то, что вы пишете и им это откликается! И следуя дальнейшей логике вы никогда не сможете им продать то, что планируете продавать в соцсетях.

Так вот основная наша задача не собрать лайки и комментарии, а стать настолько интересным, что все произойдет само!!! Именно в этом я мастер и эксперт. Именно этому я учу на своих марафонах, курсах, консультациях. Именно это основная ценность. По моему скромному мнению естественно. Не могу отрицать что есть блогеры – эксперты по лайк чатам и способам обмануть систему. Я ими восхищаюсь, но так не могу. Не потому что я супер честный человек, а потому что я супер ленивый человек. Именно мне так проще и удобнее.



Кароче! Вы можете выбрать тот путь, который вам ближе я не против. Но если вы со мной – это будет путь правды. Если звезда, так уж звезда без накруток и смс.***




2.2. «Как провоцировать людей на диалог

Социальные сети – это не просто страница в интернете. Это ваш личный уголок, ваш виртуальный дом, куда вы приглашаете гостей. Но что делает этот «дом» уютным и притягательным? Правильно: общение. Чем больше вы взаимодействуете с людьми, тем интереснее и для вас, и для них. Но как правильно выстроить диалог? Как заинтересовать и удержать внимание людей, не отпугнув их? Давайте разберём это шаг за шагом.


Конец ознакомительного фрагмента.
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