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Глава 1. ПредМеТ И ЗадаЧИ 
ПСИХодИаГноСТИКИ

1.1. ПредМеТ ПСИХодИаГноСТИКИ

Слово «диагностика» по своему происхождению тес-
но связано с известным медицинским термином «диа-
гноз». Первоначально термин «диагноз» действитель-
но использовался только в области медицинских наук, 
но с течением времени он стал постепенно выходить за 
их пределы и этим термином, помимо медицины ста-
ли пользоваться также и другие науки. К их числу от-
носиться и психология. Однако в психологии понима-
ние термина «диагноз» имеет собственную, отличную 
от медицины специфику. Используя термин «поста-
новка диагноза» в медицинском смысле этого слова, 
мы, как правило, имеем в виду выявление у человека 
каких-либо нарушений, заболеваний, отклонений от 
нормы т.п. В психологии, под термином «постановка 
диагноза» понимается не выявление каких-либо забо-
леваний, а всего лишь определение уровня выражен-
ности у человека тех или иных психических особенно-
стей. При этом как в медицине, так и в психологии 
постановка диагноза всегда производиться с помощью 
определенных методов и средств, направленных на 
получение информации об изучаемом явлении или 
процессе. Чаще всего такие методы носят название 
диагностических методов и являются предметом изу-
чения соответствующих разделов науки. В психоло-
гии такой раздел науки называется «Психодиагности-
ка». Таким образом, основным предметом изучения 
психологической диагностики в самом широком 
смысле можно считать способы, методы и процедуры, 
с помощью которых можно поставить психологиче-
ский диагноз, т.е. получить информацию о психиче-
ских особенностях человека.

Необходимо отметить, что на протяжении всей исто-
рии развития психологической диагностики, предмет ее 
изучения рассматривался с различных позиций. Ранее 
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считалось, что психодиагностика должна изучать до-
вольно широкую область методов и методик, предназна-
ченных для получения широкого круга информации о 
психике людей и психологических различия между 
ними. С этих позиций все существующие в психологии 
методы получения информации (наблюдение, беседа, 
эксперимент, анкетирование, тестирование и т.д.) мож-
но было рассматривать в качестве предмета психодиа-
гностики. Иначе говоря, под термином «психодиагно-
стика» понималась довольно широкая область методов 
и методик, призванных описывать психологические 
различия между людьми или группами людей [32], [60].

Однако, в настоящее время, в практике мировой 
психологии, термин «психодиагностика» чаще всего 
отождествляется с термином «психологическое тести-
рование [48], [56].  С этих позиций психодиагностика 
рассматривается как дисциплина, связанная с приме-
нением разного рода психологических тестов с целью 
выявления индивидуально-психологических разли-
чий между людьми. Некоторые авторы считают такой 
подход не совсем верным, и психологическое тестиро-
вание наряду с другими методами они рассматривают 
только как часть психодиагностики. Однако фактиче-
ски в реальной практике для постановки психологиче-
ского диагноза психологи, в подавляющем большин-
стве случаев, используют именно психологические те-
сты, поэтому отождествление терминов «Психологиче-
ская диагностика» и «Психологическое тестирование» 
можно считать вполне правомерным.

Таким образом, разделяя данную точку зрения, мы 
будем рассматривать психодиагностику как отрасль 
психологической науки, связанную с теоретически-
ми основами и практическими аспектами разра-
ботки и использования психологических тестов.

Обычно выделяют два вида психодиагностики: общую 
психодиагностику и частную психодиагнос тику.

Общая психодиагностика, являясь как теоретиче-
ской, так и прикладной дисциплиной, рассматривает 
закономерности вынесения надежных и обоснованных 
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диагностических суждений, с помощью которых мы 
можем оценивать наличие и степень выраженности тех 
или иных психологических характеристик.

Частная психодиагностка связана с использова-
нием конкретных тестов в разных областях психологи-
ческой практики. Например, профессиональная пси-
ходиагностика имеет дело с тестами, предназначенны-
ми для измерения психологических свойств субъекта, 
необходимыми для выполнения профессиональной де-
ятельности, детская психодиагностика связана с ис-
пользованием тестов для диагностики индивидуаль-
но-психологических особенностей детей, патопсихоло-
гическая диагностика использует тесты для выявле-
ния особенностей психики у людей, страдающих раз-
ного рода психическими заболеваниями.

Кроме того, важной составной частью общей психо-
диагностики является психометрика — область пси-
ходиагностики, связанная с теорией и практикой из-
мерения в психологии [4]. Выделяют общую психоме-
трику и дифференциальную психометрику.

Общая психометрика имеет дело с изучением пси-
хологических характеристик стимулов. Она предпола-
гает моделирование присущих всем людям функцио-
нальных зависимостей между стимулами и психологи-
ческой реакцией на них. Эта область психометрики 
исторически появилась первой и нашла свое отраже-
ние в психофизике. В дальнейшем область психоме-
трики чрезвычайно расширилась, что привело к появ-
лению дифференциальной психометрики.

Дифференциальная психометрика предполагает 
измерение не стимулов, а индивидов, их способностей, 
психических свойств, когнитивных функций, а также 
особенности эмоционально-мотивационной сферы [4]. 
Именно эта отрасль психометрики и является той ме-
тодологической дисциплиной, которая лежит в основе 
психодиагностики. Именно дифференциальная психо-
метрика обосновывает основные требования к разра-
ботке психологических тестов, а также к их проведе-
нию и интерпретации их результатов.
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1.2. оСноВные ЗадаЧИ ПСИХодИаГноСТИКИ

Использование психодиагностических методов чаще 
всего бывает связано с выработкой и принятием обо-
снованных решений, которые касаются либо отдель-
ной личности, либо группы людей. С этой точки зрения 
психодиагностика имеет отношение к решению двух 
типов задач: оценке метода психологического воздей-
ствия и оценке личности [6]. 

Оценка метода психологического воздействия пре-
следует реализацию двух целей: одна — определение 
эффективности одинаковых воздействий, направлен-
ных на разных людей, другая — сопоставление эффек-
тивности разных воздействий на одинаковые по своим 
психологическим особенностям личности. Оценка лич-
ности предполагает определение различного уровня 
выраженности ее психологических особенностей, осо-
бенностей психического развития личности и т.п. [6].

Таким образом можно выделить два вида задач, в ре-
шении которых психодиагностика, как дисциплина, 
связанная с различными аспектами использования 
психологических тестов, играет чрезвычайно суще-
ственную роль. Во-первых, это задача оценки психиче-
ских особенностей индивида, а во-вторых — задача 
оценки подхода к индивиду. 

Использование тестов для оценки личности предпо-
лагает определение наличного уровня выраженности 
ее психологических особенностей в самом широком 
смысле этого слова. 

Использование тестов для оценки подхода к индиви-
ду преследует задачу определения эффективности тех 
или иных психологических воздействий, направлен-
ных на людей. 
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1.3. облаСТИ ПрИМененИя  
ПСИХолоГИЧеСКИХ ТеСТоВ

Использование тестов в сфере образования

Психологические тесты в сфере образования чаще 
всего применяются на уровне среднего образования, 
т.е. в практике работы общеобразовательных школ. В 
этом направлении психологические тесты используют-
ся для решения самых разнообразных задач. Наиболее 
часто психологическому тестированию подвергаются 
способности и знания школьников на разных этапах их 
обучения. Помимо этого, психологические тесты до-
статочно широко используются для проверки эффек-
тивности различного рода обучающих программ. Это 
связано с тем, что внедрение в практику образователь-
ной деятельности различных дифференцированных 
обучающих программ предполагает, помимо всего про-
чего, разработку методов объективного контроля, ко-
торые позволили бы определять эффективность тех 
или иных видов обучения. Для решения данной задачи 
используются тесты способностей, тесты достижений и 
интеллекта.

Другим направлением работы, связанным с исполь-
зованием психологических тестов в сфере среднего об-
разования, является использование тестов, предназна-
ченных для определения уровня усвоения знаний по 
различным учебным предметам и дисциплинам. Лю-
бая контрольная работа по тому или иному учебному 
предмету фактически является примером психологи-
ческого теста такого рода. Такие тесты в психодиагно-
стике носят название «тесты достижений». Наиболее 
известным тестом достижений, предназначенным для 
определения уровня знаний, полученных в процессе 
школьного обучения является Единый Государствен-
ный Экзамен (ЕГЭ). 

Кроме того, в практике работы общеобразователь-
ных школ психологические тесты используются также 
в целях профессиональной ориентации старшекласс-
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ников. Помимо тестов, диагностирующих особенности 
интеллектуально-когнитивной сферы в этом направле-
нии используются также тесты профессиональных ин-
тересов, а также тесты, охватывающие широкий диа-
пазон личностных характеристик (свойства темпера-
мента, свойства характера, особенности общей лич-
ностной направленности и т.д.).

Использование тестов в клинической практике

В клинической практике психологическое тестиро-
вание используется довольно широко. Наряду с таки-
ми оценочными процедурами и методами как интер-
вью, наблюдение, нейропсихологические пробы и т.п., 
психологические тесты применяются в амбулаторном 
лечении и лечении в условиях стационара, в основном 
для постановки или уточнения диагноза, а также для 
проведения психотерапевтической работы с пациента-
ми как способа фиксации изменений, происходящих 
в их поведении или в их эмоциональных состояниях. 

В этой связи выделяются несколько конкретных, 
наиболее распространенных ситуаций, в которых ре-
зультаты психологического тестирования могут дей-
ствительно дать много полезной информации для эф-
фективного проведения психотерапевтической работы 
[48]:

— Человек, испытывает трудности в области взаи-
модействия со своим социальным окружением. 
В этом случае психологический тест может выя-
вить те причины социальной дезадаптации, ко-
торые человеком могут не осознаваться или быть 
сознательно скрыты; 

— Ребенок школьного возраста испытывает трудно-
сти в понимании, запоминании и усвоении учеб-
ного материала. В данном случае психологиче-
ское тестирование поможет определить, в чем за-
ключается причины этой проблемы. Например, 
лежат ли эти причины в области неврологии или 
они в большей степени связаны с недостатком 
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интеллектуального развития и личностными осо-
бенностями этого ребенка;

— Психотерапевт хочет определить, насколько эф-
фективным является выбранный им метод пси-
хотерапии для коррекции того или иного вида 
поведения. С этой целью с помощью психологи-
ческого теста он выявляет начальный уровень 
выраженности интересующего его психическо-
го свойства, а затем определяет уровень данного 
свойства после применения соответствующего 
психотерапевтического воздействия; 

— При проведении судебно-психологической экс-
пертизы необходимо дать заключение о степени 
вменяемости подсудимого при совершении им 
противоправных действий. В данном случае ис-
пользование психологических тестов поможет 
ответить на вопрос о том, какова вероятность 
того, что в момент совершения преступных дей-
ствий человек осознавал их противоправность 
и общественную опасность [13];

— Психолог, работающий в учреждениях исполне-
ния наказаний должен определить, насколько 
успешно проходит психологическая реабилита-
ция заключенного, осужденного за насильствен-
ное преступление. Использование психологиче-
ских тестов с этой целью поможет определить, 
насколько значимые изменения происходят в об-
ласти психических особенностей осужденного 
под воздействием тех или иных реабилитацион-
ных мероприятий. 

Отметим, что тесты, использующиеся в клиниче-
ской практике, могут иметь самую различную направ-
ленность. Это могут быть личностные опросники, на-
правленные как на выявление разного рода психопато-
логий, так и рассчитанные на нормальную популяцию. 
Среди когнитивных тестов используются стандартные 
тесты интеллекта, нейропсихологические измерения, 
тесты диагностики отдельных когнитивных процессов 
и т.п.



1.3. Области применения психологических тестов 

17

Использование тестов в сфере бизнеса 
и профессиональной деятельности

Основное направление работы, предполагающее обя-
зательное использование психологических тестов 
в сфере бизнеса и профессиональной деятельности свя-
зано с вопросами отбора и расстановки кадров. Именно 
в этой сфере тесты используются наиболее интенсивно. 
Исходя из этого, одной из основных прикладных задач 
в данной сфере является диагностика уровня профес-
сиональной пригодности. В рамках данного направле-
ния тесты и другие измерительные процедуры исполь-
зуются в первую очередь для того, чтобы определить, 
обладает ли человек, претендующий на получение 
определенной должности, теми знаниями или навыка-
ми, которых требует от него эта должность. Кроме того, 
в сфере бизнеса и профессиональной деятельности ис-
пользуются самые разнообразные тесты диагностики 
профессиональных интересов и способностей, тесты 
достижений, тесты мотивации и т.п. Все эти тесты 
с успехом используются не только в целях принятия 
решений о приеме на работу, но также в целях приня-
тия решений, касающихся вопросов расстановки ка-
дров, определения степени удовлетворенности трудом, 
пригодности для профессионального обучения, про-
движения по службе и других вопросов, связанных 
с использованием кадрового потенциала. 

Другим направлением использования психологиче-
ских тестов помимо вопросов отбора и расстановки ка-
дров является сфера маркетинга и рекламы. Исполь-
зуя тесты и другие измерительные техники и процеду-
ры, психологи, которые специализируются в этой об-
ласти, изучают спрос на те или иные виды продукции, 
прогнозируют восприимчивость людей к новым това-
рам, новым брендам и новым маркетинговым кампа-
ниям.

Кроме того, используя психологические тесты, 
специалисты в области психологии потребления прово-
дят различные прикладные исследования, направлен-
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ные на изучения эффективности тех или иных видов 
рекламных воздействий, направленных на различные 
группы потребителей. Наиболее эффективными ин-
струментами в этой области являются тесты установок, 
интересов, мотивации и ценностных ориентаций. 

Использование тестов в сфере психологического 
консультирования и коррекции поведения

Прежде всего необходимо отметить, что отдельные 
элементы и формы психологического консультирова-
ния и коррекции поведения могут использоваться во 
всех вышеназванных сферах применения психологи-
ческого тестирования. Однако при этом сфера психоло-
гического консультирования и коррекции поведения 
имеет некоторые специфические особенности незави-
симо от того, в какой области проводится консультиро-
вание. Ведь практически во всех случаях в ходе кон-
сультации психолог должен выявить проблему, воз-
никшую у клиента, определить причины ее появления, 
предложить способы воздействия на индивида с целью 
изменения тех или иных особенностей его поведения 
и восприятия выявленной проблемы и, наконец, оце-
нить степень эффективности данного воздействия. Для 
того чтобы оценить, насколько эффективно были про-
ведены те или иные психокоррекционные мероприя-
тия, консультант должен замерить уровень выражен-
ности того психического свойства, на изменение кото-
рого направлена психокоррекционная процедура до 
проведения данной процедуры и после нее. В том слу-
чае, если эти две оценки относительно значимо отлича-
ются друг от друга, то это значит, что выбранное кор-
рекционное воздействие достигло своей цели и было 
достаточно эффективным. Однако, если эти оценки 
мало отличаются друг от друга, то коррекционное воз-
действие можно считать малоэффективным. Важно по-
нимать, что оценки выраженности интересующего 
консультанта психического свойства можно получить 
только с помощью психологического теста. Поэтому 
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психологический тест в этом случае фактически и бу-
дет являться инструментом определения эффективно-
сти психокоррекционных процедур. Например, если 
задача психолога-консультанта состоит в том, чтобы 
повысить уровень самооценки клиента, то хорошим 
критерием проверки эффективности используемой им 
коррекционной программы могут стать результаты по 
тесту самооценки, полученные до и после ее примене-
ния.

Другим направлением работы психолога-консуль-
танта является оказание консультативной помощи част-
ным лицам по таким вопросам как улучшение социаль-
но-психологической адаптации, формирование пози-
тивного отношения к жизни, повышение общей продук-
тивности жизни, позитивные изменения в оценке соб-
ственных достижений и т.п. В этой связи для получения 
наиболее полного представления о психических особен-
ностях своего клиента в ходе консультационного про-
цесса психологи-консультанты достаточно активно ис-
пользуют разного рода психологические тесты. Чаще 
всего в этих целях используются тесты навыков соци-
ального взаимодействия, тесты уровня общей информи-
рованности об окружающем мире, тесты общего интел-
лектуального развития, а также опросники личности, 
интересов, установок и ценностных ориентаций. Здесь 
важно отметить, что зачастую запрос клиента, обратив-
шегося за психологической консультацией, заключает-
ся в том, чтобы узнать, какими психическими свойства-
ми он обладает, и какие из этих свойств могут оказать 
свое влияние на те или иные стороны его жизни. Исходя 
из такого запроса, консультация во многих случаях за-
ключается фактически только в интерпретации резуль-
татов психологического тестирования. Поэтому без ис-
пользования тестов такая консультация вообще не мог-
ла бы состоятся. Профессиональная квалификация кон-
сультанта в данном случае заключается в умении пра-
вильно объяснить человеку результаты его тестирова-
ния и грамотно их проинтерпретировать с точки зрения 
их влияния на его повседневную жизнь.
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Использование тестов в других сферах  
прикладной психологии

Существуют и другие области практической психо-
логии, в которых нельзя обойтись без использования 
психологических тестов и некоторых других психоди-
агностических процедур. 

В юридической психологии тесты являются одним 
из основных инструментов при проведении судеб-
но-психологической экспертизы. Экспертные заклю-
чения, построенные на основе данных психологическо-
го тестирования, помогают, например, определять на-
личие у человека состояния аффекта в момент совер-
шения преступления, выявлять те индивидуально-пси-
хологические особенности и особенности мотивации, 
которые способствуют совершению человеком проти-
воправных действий, устанавливать наличие у челове-
ка психического состояния, предрасполагающего к су-
ицидальным действиям и т.п. 

В спортивной психологии тесты используются для 
диагностики разного рода психического самочувствия 
спортсменов в процессе тренировок, соревнований, для 
оценки их предстартовых состояний и т.п. В команд-
ных видах спорта психологическое тестирование широ-
ко применяется для определения степени психологиче-
ской совместимости членов спортивной команды [35].

Помимо решения прикладных задач, психологиче-
ские тесты широко используются также и в научных це-
лях. В этой области психологии тесты играют чрезвы-
чайно важную роль поскольку они являются важным 
источником данных для построения разного рода психо-
логических теорий. Результаты тестирования использу-
ются исследователями для подтверждения и опровер-
жения выдвинутых научных гипотез относительно при-
роды исследуемого явления, его структуры и связей с 
другими психологическими феноме нами.
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Контрольные вопросы и задания

1. Что является предметом изучения психодиагно-
стики?

2. Перечислите основные сферы использования пси-
хологических тестов.

3. Для каких целей используются тесты в сфере биз-
неса и профессиональной деятельности?
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Глава 2. ИСТорИя раЗВИТИя 
ПСИХодИаГноСТИКИ

Как правило исторические аспекты развития той 
или иной научной дисциплины традиционно рассма-
триваются в хронологическом порядке [1], [2], [43]. Од-
нако в некоторых случаях при рассмотрении вопросов 
становления и развития той или иной отрасли науки, 
больше внимания уделяется изучению разного рода 
процессов и событий, которые могли послужить пред-
посылками и источникам ее становления. 

В нашем кратком обзоре истории развития психоло-
гической диагностики мы попытаемся совместить оба 
эти подхода. С одной стороны, наш обзор будет тради-
ционно представлять собой описание хронологии раз-
вития представлений о тех методах изучения психиче-
ских свойств, которые в настоящее время носят назва-
ние психологических тестов. С другой стороны, мы по-
пытаемся выделить те направления науки, которые 
в историческом аспекте оказали наиболее существен-
ное влияние на становление и развитие психологиче-
ской диагностики, как важной отрасли всей психоло-
гической науки в целом.

2.1. ПредыСТорИя ТеСТИроВанИя:  
дреВнИй МИр И СреднИе ВеКа

Предыстория психологического тестирования ухо-
дит в глубину веков и связана с испытанием различных 
способностей, знаний, умений и навыков человека. 
Практически во всех странах Древнего мира (Египет, 
Китай, Греция, Вавилон) существовали некие способы 
проверки различных умений и способностей человека 
для определения их профессиональной пригодности 
[1]. Нередко такие испытания становились предметом 
гордости своего народа, а иногда служили и для реше-
ния экономических проблем. Например, из древних 
источников известно, что индийский принц Девсарн, 
желая испытать мудрость иранцев, прислал им шахма-
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ты с предложением разгадать правила этой игры. 
В случае неудачи иранцы обязаны были выплатить Ин-
дии подать. Однако визирь Хосрова Важурмир понял 
правила игры и, в свою очередь, изобрел игру, послав 
ее индийцам с аналогичной просьбой. Индийцы так 
и не смогли разгадать смысл посланной им игры, кото-
рая в настоящее время известна как нарды [7].

Историки традиционно связывают появление пер-
вых примитивных форм тестирования умений и зна-
ний с Древним Китаем [54]. Установлено, что в Древ-
нем Китае программы тестирования государственных 
служащих существовали более 4000 лет назад [54]. В 
течение трех тысяч лет в Китае существовала открытая 
и конкурсная система испытаний для оценки знаний и 
умений в различных областях: музыка, стрельба из 
лука, верховая езда, умение читать и писать. Устные 
экзамены проводились в Китае каждые три года и их 
результаты использовались для оценки эффективно-
сти деятельности и продвижении по службе. Во время 
правления Династии Хань (с 206 г. до н.э. по 220 г. 
н. э.) применялись тестовые батареи из двух или более 
тестов для оценки таких дисциплин как гражданское 
право, военное дело, сельское хозяйство, финансы, гео-
графия. Особенно эффективно система тестирования 
развивалась во времена правления Династии Минг 
(1368–1644 г. н.э.) и сохранилась вплоть до 1905 года. 
Экзамен проходил в три обязательных этапа и включал 
проведение тестирования, как на региональном, так и 
на федеральном уровне. Первый этап проводился во 
всех главных городах Империи. Претенденты — толь-
ко лица мужского пола, располагались в тесных ма-
леньких хижинах, сделанных специально для целей 
тестирования, где они сочиняли поэму и писали на за-
данную тему в течение дня и ночи. Число претенден-
тов, выдержавших это испытание благодаря своему 
красноречию и каллиграфическому почерку, составля-
ло не более 7% от числа всех участников тестирования. 
Каждый третий год все мужчины, прошедшие первое 
испытание, проходили через вторую, более суровую 




